
羅臼町水道自動検針システム導入事業公募型プロポーザル 質問回答書② 

 質問内容 質問に対する回答 

１ 

通常の水道メーター案件と同様、代理店

を介して本案件に参加したいと考えてい

ます。その場合、「参加表明書」「会社概要」

「企画提案書提出届」「業務実績報告書」

などの書面は代理店名義で作成すること

になるのでしょうか。 

また、その場合「委任状」等も併せて提出

する必要があるのでしょうか。 

入札参加資格を有しており、優先交渉権

を獲得した場合に見積提出及び契約交渉

を行い、業務契約を締結する会社が本件

に参加してください。 

２ 

「令和６年度羅臼町入札参加者名簿に登

録されている者であること」と記載があ

りますが、本案件に参加する為に、具体的

に必要となる参加資格の項目などの指定

はあるのでしょうか。 

令和６年度羅臼町入札参加者名簿の「物

品・役務」に登録されている会社としま

す。 

３ 

プレゼンテーションについて「提案事業

者からの参加者は３名まで」と記載があ

りますが、この人数を超えての参加は難

しいでしょうか。 

指定のとおり３名を上限としてくださ

い。また、提案会社から必ず１名以上参加

してください。 

４ 

プレゼンテーションにおいて、当日、動画

やシステムのデモンストレーション、ス

クリーンのみ資料など、企画提案書に記

載されていない内容による提案を行うこ

とは可能でしょうか。なお、大筋は企画提

案書の内容を踏まえる前提です。 

公平性を保つため、企画提案書に記載の

ない提案は認めません。 

５ 

「システムに接続する際は必要なセキュ

リティ対策を施したうえで、インターネ

ット回線等で接続すること」と記載があ

りますが、貴町の想定される「必要なセキ

ュリティ対策」に関しまして、具体的な内

容などありましたら、ご教示頂きたく存

じます。 

セキュリティ方策も合わせて提案してく

ださい。また、ランニングコストが発生す

る場合は、公平性を保つため最大値で算

定してください。 

６ 

「無線端末は屋外設置型とし」と記載あ

りますが、本案件で設置される端末は、全

数防雨型の想定で、浸水に耐える防水型

は必要ないとの認識で宜しいでしょう

か。 

浸水箇所への設置は想定していません。 

７ 

水道の使用申し込み及び使用中止申し込

み、名義変更のお申込みについては、利用

者様からの問い合わせ依頼を Web 経由で

受け付けることで、よろしいでしょうか。 

お見込みのとおりです。 



８ 

照会可能とする「過去２年分のデータ」に

は、利用者が Web 通知システムに加入す

る前のデータも含むのでしょうか。 

それとも加入以降のデータを蓄積してい

き、過去２年分を保有すれば良いのでし

ょうか。 

加入以降のデータ、過去２年分の照会が

可能なものを考えております。 

９ 

「支払い方法が納付制の利用者へ、支払

いの請求通知ができること。また、未納の

場合は、請求翌月の催促請求通知、翌々月

催告請求通知ができること」と記載あり

ますが、未納が発生した場合、催促請求・

催告請求は Web 上で支払えるような調整

でしょうか。例えば、未納者様に対して

は、メール・SMS を通じて、請求 URL を添

付した通知文を送信する対応でも問題な

いでしょうか。 

お見込みのとおりです。 

１０ 

口座振替とクレジットカード払いの Web

申し込みについては、本案件の段階では、

将来的に貴町が Web 申込を運用開始され

る場合に備えて機能を有していれば差し

支えないのでしょうか。それとも本案件

中に運用開始できる必要があるのでしょ

うか。 

将来的な運用に備えて機能を有していれ

ば差し支えありません。 

１１ 

③利用者 Web 通知システムについて 

各月１件当たりサービス料が必要です。 

初年度に想定される各月のサービス加入

者数をお示し頂けないでしょうか。お示

し頂いた件数を元に価格を算出いたしま

す。 

年間 25％（600 件）としてください。 

１２ 

③利用者 Web 通知システムについて 

各月１件当たりサービス料が必要です。 

８年間分に想定されるサービス料を算出

するため、各月加入者数の想定をお示し

頂けないでしょうか。 

2 年で 70％（1,680 件）、その後は件数維

持することとしてください。 

 

 


